Sprievodca pre spravu udajov
XLO.SK/ Webovy obchod/ SPRAVA UDAJOV A OCHRANA SUKROMIA

Uvod:

Sprava Udajov je zaloZzena na dobrovolnom, spravne informovanom vyhlaseni pouzivatelov online obsahu na adrese holmibolt.hu,
ktoré zahffia vyslovny suhlas PouZivatelov s pouzivanim ich Osobnych udajov poskytnutych pri pouZivani tejto stranky. Pravnym
zadkladom pre Spravu Udajov je zadkon CXII z roku 2011 o prave na sebaurcenie a pravo na informacie. Clanok 5 ods. 1 a)
dobrovolného suhlasu dotknutej osoby.

Ugelom automaticky zaznamenanych Udajov je poskytovat sluzby dostupné prostrednictvom webovych stranok spoloénosti Mao
Direkt Import Ltd., zobrazovanie personalizovaného obsahu a reklam, zostavovanie Statistik, technicky rozvoj systému IT a ochrana
prav pouzivatelov. Udaje spristupnené PouZivatelmi v priebehu pouZivania sluzby mdze Spravca udajov pouzit na vytvaranie skupin
pouzivatelov a zobrazovanie cieleného obsahu alebo reklamy skupinam pouzivatelov na webovych strankach spolo¢nosti.

1. Udaje o prevadzkovatel'ovi

Spravcom Udajov je Mao Direkt Import Kft.

Nazov spolo¢nosti: Mao Direkt Import Kft.
Sidlo: 1122 Varosmajor utca 19/a, Budapest XII. kerllet

ZastUpeny: Zsolt Horvath generalny riaditel
Danové Cislo: 25909030-2-43

Danové Cislo Spolo¢enstva: HU25909030243
Registracné Cislo spolo¢nosti: Cg. 01-09-295712

Vydavajlci registraény sid: Obchodny sid Budapestského krajského sudu
Meno, funkcia, kontaktné (daje Uradnikov pre ochranu Udajov zodpovednych za otdzky ochrany osobnych Gdajov:

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pripady uvedené v ¢lanku 37 ods. 1 GDPR neexistuju a nebol vymenovany Ziadny Uradnik pre ochranu
udajov.

1. Pojmy:

Na interpretaciu pojmov obsiahnutych v tomto prospektu sa pouziji ustanovenia Infotv. NajdolezitejSie pojmy na acely
tohto prospektu su:

Ovplyvnené: Kazda osoba identifikovana, priamo alebo nepriamo, na zaklade osobnych Udajov identifikovatelna fyzicka osoba

* identifikovatelna fyzicka osoba.

* Osobné Gdaje: (daje, ktoré sa mozu tykat dotknutej osoby, najmé meno dotknutej osoby,

identifikaénd znacka a znalost jednej alebo viacerych fyzickych, fyziologickych,

dusevnych, ekonomickych, kultirnych alebo socialnych identit a zaver, ktory mozno z

tychto Gdajov vyvodit.

Suhlas: dobrovolné a rozhodné vyjadrenie vole dotknutej osoby na zaklade nalezitych informacii a jednoznacného suhlasu so
zverejnenim osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju

* Uplné alebo individualne operacie.

Spravca udajov: kazda fyzicka alebo pravnicka osoba alebo akykolvek subjekt bez pravnej subjektivity, ktory sam alebo spolu s
ostatnymi urcuje Ucel spracovania Udajov, spravuje a vykondva spravu udajov (vratane pouZitého zariadenia) alebo v jeho mene
implementuje spracovatela Gdajov.

Sprava udajov: akakolvek operacia alebo kombinacia operacii, najmé zhromazdovanie, zaznamenavanie, ukladanie, zmena,
pouzivanie, dopytovanie, prenos, publikovanie, koordinacia alebo prepojenie, blokovanie, vymazanie a zni¢enie akejkolvek Udajovej
operacie a predchadzanie dalSiemu pouzitiu Gdajov, fotografovanie, zvuk alebo obrazky a zaznamenavanie fyzickych charakteristik
osoby (napr. odtlackov prstov, odtlackov dlani, vzoriek DNA, obrazov duhovky).

Prenos udajov: spristupnenie Udajov konkrétnej tretej strane.

Spracovanie udajov: vykonavanie technickych uloh suvisiacich s operaciami spravy Udajov bez ohladu na metdédu a prostriedky
pouzité na vykonavanie operacii a miesto aplikacie, ak sa na Udajoch vykonava technicka uloha.

Spravca udajov: kazda fyzicka alebo pravnicka osoba alebo akykolvek subjekt bez pravnej subjektivity, ktory vykonava spracovanie
Udajov na zaklade zmluvy s kontrolérom Gdajov, a to aj na zaklade pravneho ustanovenia.

1. Zasady spravy udajov

* Pri spracovani Udajov zabezpeci, aby Udaje boli presné, Uplné a v pripade potreby na
Ucely spracovania Udajov a aby sa dotknutd osoba mohla identifikovat iba na dobu



nevyhnutnl na Ucely spracovania. (poziadavka na kvalitu adajov)

Osobné Udaje si zachovaju tato kvalitu podas spravy Gdajov, pokial je mozné obnovit vztah s dotknutou osobou. Dotknutd osoba sa
mdze obnovit, ak ma kontrol6r technické podmienky potrebné na obnovenie.

* Osobné Udaje sa mdZu spractvat iba na konkrétny Géel, na vykon prava a na splnenie
povinnosti. Vo vSetkych fazach spravy Gdajov musi byt v stlade s Géelom spravy
Udajov a zaznamendvanie a spracovanie Udajov musi byt spravodlivé a zakonné
(zasada obmedzenia ucelu).

* Spracovavat sa mdzu iba také osobné Udaje, ktoré st potrebné na dosiahnutie Ucelu
spravy udajov. (zasada ukladania tudajov)

1. Pravny zaklad pre spravu Udajov

Sprava Udajov je zalozena na dobrovolnom, spravne informovanom vyhlaseni Uzivatelov internetového obsahu na webovej stranke
holmibolt.hu, ktoré obsahuje vyslovny sudhlas Uzivatelov s pouzivanim ich Osobnych udajov poskytnutych pri pouZivani stranok.
Pravnym zakladom pre spravu Udajov je zakon CXII z roku 2011 o prave na sebaurcenie a pravo na informacie. Clanok 5 ods. 1 a)
dobrovolného prispevku dotknutej osoby. Sprava udajov je vo vSetkych pripadoch zaloZzena na suhlase dotknutej osoby.

* U¢el spravy udajov

Prevadzkovatel stranky plne vyuZiva, napr. spravovat osobné Udaje dotknutej osoby (0sdb) na Ulely uzavretia zmluvy o predaji
tovaru, definovania jeho obsahu, monitorovania jeho plnenia, fakturacie a uplatnenia hodnoty vyrobkov a poskytovania spravodajcov.

VI Ovplyvnené strany
Vsetky ovplynené strany registrované v internetovom obchode a neregistrovani zédkaznici (sihrnne: uzZivatelia, ovplyvnené strany).
* Trvanie spravy udajov, lehota na vymazanie Udajov

Ak zrusite registraciu, Udaje sa okamzite vymazu. S vynimkou uc¢tovnych dokladov sa v § 169 ods. 2 zakona o Uctovnictve z roku
2000 vyzaduje, aby sa tieto Udaje uchovavali 8 rokov.

* Rozsah spravovanych udajov
* Meno

* Adresa

* E-mailova adresa

* Telefonne Cislo

1. Informacie o umiestneni siborov cookie a ich druhoch

Anonymny UZivatel-identifikdcia (cookie) je skupina jedinenych identifikdtorov, ktoré mozno pouzit na identifikaciu uZivatelov a
ulozenie profilovych informacii, ktoré poskytovatelia sluZieb umiestfiuji v poéitaéoch uZivatelov. Je déleZité vediet, Ze takato
postupnost znakov nemdze Ziadnym spdsobom identifikovat uZivatelov, ale dokaze rozpoznat iba pocitat uZivatela. Neobsahuje meno,
e-mailovu adresu ani iné osobné informacie o druhej strane..

Ak si neZeldte, aby sa vasa identifikdcia umiestnila na Vasom poéitadi, mate moznost nakonfigurovat svoj prehliadaé tak, aby
neumozioval umiestfiovanie jedine¢nej identifikdcie do vasho poditaca. V takom pripade budete moct vacésinu nasich sluZieb vyuZivat
rovnakym spdsobom, ale v niektorych pripadoch Vdm nebudeme schopni vyhoviet v plnej miere podla vasich potrieb.

1. Prenos udajov
Rozsah prenasanych Gdajov
Pre dorucenie k domu: meno, adresa, telefénne Cislo, nazov produktu, Ciastka k Uhrade.
Ovplyvnené strany: vSetky ovplyvnené strany, ktoré pozaduju dodanie tovaru k domu.
Ugel spravy udajov: Doruéenie objednaného produktu k domu.
Trvanie spracovania Udajov, lehota na vymazanie Udajov: Trva do dokoncenia dorucenia.

Prevadzkovatel nesmie pouzivat poskytnuté Osobné Udaje na iné Ucely ako na Ucéely uvedené v tychto Eastiach. Pokial zdkon
neustanovuje inak, spristupnenie osobnych Udajov tretim stranam alebo organom podlieha predchadzajicemu vyslovnému sdhlasu
uzivatela.

Komu sa prenasaju udaje:

Csomagkiildé.hu KFT.
E-mail: info@csomagkuldo.hu

MPL Hungarian Post Logistics Ltd., Adresa: Budaors, Gervay Mihaly u. 1000, 2040
e-mailova adresa: ugyfelszolgalat@posta.hu
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DPD Hungaria Kft Adresa: Késmark utca 14 / b, 1158 Budapest
e-mail: dpd@dpd.hu

Smerom k systému zasielania noviniek

Bithuszarok Bt.
e-mailova adresa: info@bithuszarok.hu

Smerom k systému riadenia: THARANIS, Adresa: Webshop Logistics Kft.,
1097, Budapest, Ecseri Ut 14-16.
Po - Pi - 10:00 - 16:00 E-mail: info@tharanisugyvitel.hu

Zabezpecenu online platbu poskytuje spolo¢nost Barion Payment Zrt., Informdcie o vasej kreditnej karte sa do nasho obchodu
nedostanu.

Za Uctovnictvo: Maria Szemesova
e-mailova adresa: maria@szemesova.hu

Prevadzkovatel’ internetového obchodu: Mao Direkt Import Kft.

Adresa: Budapest 1122 Varosmajor utca 19 / A
E-mail: info@xlo.sk

1. Identita potencialnych prevadzkovatelov opravnenych na pristup k idajom:

Osobné Gdaje mozu byt spractivané spravcom Gdajov podla vyssie uvedenych zésad.

Udaje mozno najst na: Unas Online Ltd., Webshop Logistics Ltd., Mao Direkt Import Ltd., Barion Payment Ltd., DPD
Hungaria Ltd., MPL Hungarian Post Logistics Ltd., Csomagkiildé.hu Ltd., Everest Accounting Ltd. Bithuszarok Bt.
zamestnanci a zmluvni subdodavatelia.

1. Spracovanie Gdajov a zoznam vsSetkych spracovatelov Gdajov
Spravca dat:

Zsolt Horvath
Maloobchodny manazér

E-mail: info@xlo.sk
* Prava dotknutej osoby

Uzivatelia mdZu kedykolvek poZadovat informacie o nakladani s ich Osobnymi Gdajmi od Spoloénosti ako Spravcu Udajov pisomnou
formou, doporucenou postou alebo doporuCenym listom s potvrdenim o ich prijati Spravcovi Gdajov alebo e-mailom na adresu
info@xlo.sk . Ziadosti o informacie zaslané elektronickou postou budu Spravcom Udajov povaZované za autentické, iba ak budu
zaslané z registrovanej e-mailovej adresy UZivatela. Ziadost o informacie méZe obsahovat Udaje spravované UzZivatelom, jeho zdroje,
Ucel, pravny zaklad, trvanie spracovania Udajov, mend a adresy vSetkych spracovatelov Gdajov, Cinnosti slvisiace so spracovanim
Udajov, a ak ano, uzZivatelské data.

Dotknutéd osoba sa mézZe obréatit na prevadzkovatela

* informécie o zaobchadzani s vasimi osobnymi Gdajmi,

* oprava vasich osobnych Gdajov a

* okrem povinnej spravy Udajov alebo blokovania vasich osobnych Udajov.

1. Pravidla informovania dotknutej osoby

Na Ziadost dotknutej osoby prevadzkovatel poskytne informdcie o Udajoch spracovanych Spravcom Udajov alebo spracovanych
Spravcom Uudajov, zdroj, ucel, pravny zaklad, trvanie, nazov, adresa a cinnosti spracovania Udajov dotknutej osoby. V pripade
prenosu osobnych Gdajov - pravny zaklad a prijemca prenosu.

Na ziadost dotknutej osoby prevadzkovatel poskytne prostrednictvom kontaktnej osoby uvedenej vy$Sie informacie o (dajoch
spracovanych alebo spracovanych dotknutou osobou, ich zdroji, Gcele, pravnom zaklade a trvani spracovania Gdajov.

Prevadzkovatel poskytne informacie zrozumitelnou formou na Ziadost dotknutej osoby v minimalnej lehote 30 dni od predloZenia
Ziadosti. Informacie sa poskytuji bezplatne, ak osoba Ziadajlca o informacie este v beZznom roku nepodala prevadzkovatelovi Ziadost
o informécie v rovnakom rozsahu.

* Oprava udajov
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Ak v priebehu vyhlasenia dotknutej osoby alebo vo svojom vlastnom konani prevadzkovatel dospeje k zaveru, ze Osobné Udaje su
nepresné a ze Osobné Udaje su k dispozicii prevadzkovatelovi, prevadzkovatel Osobné Udaje opravi.

* Ak chcete odstranit alebo uzamknut osobné Gdaje:
Osobné Udaje sa musia vymazat, ak:
1. jeho sprava je nezakonna;
1. Ziadosti dotknutej osoby v sllade s ¢ldnkom 14 pism. C);

1. nelpliné alebo nespravne a tato podmienka nemdze byt pradvne napravend, pokial
zruSenie nie je vylucené zadkonom;

1. ucel spravy udajov zanikol alebo uplynula zakonna lehota na uchovavanie Udajov;
1. sidom alebo orgdnom

Prevadzkovatel namiesto vymazania blokuje osobné (daje, ak to dotknuta osoba pozaduje, alebo ak z dostupnych informacii vyplyva,
Ze vymazanie by poskodilo legitimne zaujmy dotknutej osoby. Takto zamknuté Osobné (daje sa mdzu spracuvat iba dovtedy, kym
nedéjde k vymazaniu Osobnych Udajov.

Zamietnutie informacii

Informécie o dotknutej osobe oznamuje len Spravca Udajov, méZe ho odmietnut v pripadoch uvedenych v &lanku 9 ods. 1 a ¢lanku
19. V pripade odmietnutia informacie kontroldr Udajov pisomne ?informuje dotknut osobu o tom, Ze s cielom odmietnut informacie,
Infotv. podla ktorého ustanovenia. V pripade odmietnutia informacii prevadzkovatel informuje dotknutl osobu pred siudmi a
narodnym Uradom pre Ochranu Gdajov a Slobodu informacii (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 / c, telefén: +36 (1) 391-
1400 fax: +36 (1) 391- 1410, webova strénka: www.naih.hu , e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu ) (Grad). Ziadosti sa Uradu
kazdoro¢ne oznamuju do 31. januara roku nasledujuceho po referenénom roku.

* Oznacenie osobnych Gdajov

Prevadzkovatel Udajov oznali osobné Udaje, ktoré spraclva, ak dotknutd osoba spochybfiuje ich spravnost alebo presnost,
nepresnost alebo nepresnost spornych Osobnych Gdajov véak nie je mozné jednoznadne zistit.

* Informacie o oprave, vymazani, blokovani, oznaceni

Oprava, blokovanie, oznacovanie a vymazanie sa na Ucely spravy Udajov oznami dotknutej osobe a osobam, ktorym sa Udaje uz
predtym zaslali. Od notifikdcie moZno upustit, ak to nie je v rozpore s legitimnymi zdujmami dotknutej osoby, so zretelom na Gcel
spracovania. Ak prevadzkovatel nevyhovie Ziadosti o opravu, zablokovanie alebo vymazanie dotknutej osoby, do 30 dni od prijatia
Ziadosti pisomne ?uvedie dOvody zamietnutia ziadosti o opravu, zablokovanie alebo vymazanie. V pripade ziadosti o opravu,
vymazanie alebo zablokovanie prevadzkovatel informuje dotknutl osobu o opravnych prostriedkoch, ktoré maju k dispozicii, a o
organe.

* Protestujte proti spracovaniu osobnych Udajov

Dotknutd osoba méze namietat proti spracovaniu osobnych tdajov,

1. pokial nie je spracovanie alebo prenos osobnych Gdajov potrebny vylu¢ne na splnenie
zadkonnej povinnosti, ktorej je prevadzkovatel povinny, alebo na splnenie legitimneho
zaujmu prevadzkovatela, prijemcu alebo tretej strany,

1. ak sa osobné Udaje pouzivaju alebo prenasaju na Ucely priameho marketingu,
prieskumu verejnej mienky alebo vedeckého vyskumu; rovnako ako

Iné ako je definované v zakone 1

Prevadzkovatel preskima namietku ¢o najskor po podani Ziadosti, v kazdom pripade vSak do 15 dni a pisomne ?informuje ziadatela o
svojom rozhodnuti. Ak prevadzkovatel zisti opodstatnenost namietky dotknutej osoby, ukoné&i spraclvanie Gdajov vratane dalSieho
zberu a prenosu Udajov a oznami kazdej ndmietke kazdu osobu, ktorej boli osobné Udaje, ktoré si predmetom namietky, uz predtym
zaslané, a ktori st povinni podniknut kroky na uplatnenie prava na protest. Ak dotknutd osoba nesuhlasi s rozhodnutim Spravcu
Udajov alebo ak Spravca Udajov nedodrzi lehotu na vySetrovanie, dotknutd osoba méze do 30 dni od oznamenia rozhodnutia alebo
posledného dna tejto lehoty.
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* Moznosti na opravy

Ak mate akékolvek otdzky alebo pripomienky tykajice sa spravy Udajov, mdzete sa obratit aj na manazéra (dajov na adrese
info@xlo.sk. UzZivatel si vynUti svoje prava na Infotv. tv. (Obd&iansky zakonnik), méZete si ho uplatnit na side a poziadat vnatrostatny
urad pre ochranu udajov a slobodu informacii (1125 Budapest Szildgyi Erzsébet fasor 22 / C; postova adresa: 1530 Budapest, Pf. 5) o
akékolvek zaleZitosti tykajluce sa Osobnych Udajov. Dotknutd osoba alebo prijemca Udajov mézu v pripade porusSenia svojich prav
podniknut prdvne kroky proti prevadzkovatelovi idajov. Sud sa bude touto zéleZitostou zaoberat mimosudne.

Dotknutd osoba sa méZe tieZ odvolat na vnutrostatnom Urade pre ochranu Udajov a slobodu informacii.
data Security

Spolo¢nost Mao Direkt Import Ltd. sa zavazuje zabezpedit bezpeénost Osobnych Udajov a prijat potrebné technické a organizaéné
opatrenia a postupy na zabezpeclenie ochrany a prevencie zaznamenanych, uchovavanych alebo spracovavanych osobnych Udajov.
zni¢enie, neopravnené pouzitie alebo neopravnena zmena. Suhlasite tiez s tym, Ze zavolate ktorejkolvek tretej strane, ktorej mozete
prendsat alebo zverejfiovat osobné Udaje, aby si v tomto ohlade splnila svoje povinnosti.

Vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov:

Vyhlasujem, ze som si precital vSetky vyssie uvedené informacie, moje prava a suhlas so spracovanim a prenosom mojich Osobnych
udajov, ako som ich opisal vyssie, porozumeli im a rozumiem im.



